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MFA/ZFA- 
Fachtagung

Ih
re Zukunft in der 

Fachtagung im
 LV

 N
o

r
d

für  

Medizinische  

und  

Zahnmedizinische   

Fachangestellte

am 19.11.2022

in Ahrensburg

Organisatorisches 

Veranstaltungsort 
Peter-Rantzau-Haus 
Manfred-Samusch-Straße 9 
22926 Ahrensburg 
(041 02) 21 15 15

Zeiten
ab 8:00 Uhr	 Einlass und Ausgabe der Tagungsunterlagen 
9:00 Uhr 	 Begrüßung, Eröffnung der Fachtagung 
17:30 Uhr 	 Ende der Veranstaltung

Pausen: 	 Kaffeepause von 11:00 bis 11:30 Uhr 
	 Mittagspause von 13:00 bis 14:00 Uhr 
	 Kaffeepause von 15:30 bis 16:00 Uhr

Veranstalter & Kontakt
Verband medizinischer Fachberufe e.V. 
Nicole Josten-Ladewig  
NJostenLadewig@vmf-online.de

Referent*innen
	➤ Matthias Ahlborn, Rettungsassistent,  

Gesellschaft für Notfallmedizin

	➤ Jörg Heinrich, Geprüfter Pharmareferent,  
Fa. GlaxoSmithKline GmbH & Co. KG

	➤ Christa Hübner-Schütt, MFA, Entspannungspädagogin

	➤ Nicole Josten-Ladewig, stellvertretende Referatsleitung 
TFA im Verband medizinischer Fachberufe e. V.

	➤ Hannelore König, MFA, Betriebswirtin, Präsidentin des 
Verbandes medizinischer Fachberufe e. V.

	➤ Anita Marini, MFA, Fachwirtin für amb. med. Versorgung, 
stell. Referatsleiterin MFA im Verband medizinischer Fach-
berufe e. V.

	➤ Dr. Susanne Martius, Zahnärztin

	➤ Lukas Opalko, Zahntechniker

	➤ Tanja Santjer, Arzthelferin, Wundexpertin ICW, Fa. Essity

	➤ Torsten Schaefers, Accountmanager, Gesundheits- und 
Krankenpfleger, Fa. Essity

	➤ Gabriele Schell, Dozentin in Palliative Care,  
Travebogen Akademie

	➤ Helga Schwerdt, Fachärztin für Arbeitsmedizin, BGW

	➤ Klaus Seidel, MFA, Rettungssanitäter, Praxismanager

	➤ Myriam Seifert, Fachtherapeutin Wunde ICW,  
Gesundheits-und Krankenpflegerin, Fa. Essity

	➤ Karin Woodman, Aroma-Expertin

Teilnahmegebühr
(inklusive Verpflegung und Getränken) 

Verbandsmitglieder 	 110,00 Euro 
Nichtmitglieder	 120,00 Euro

Anmeldung
Die Anmeldung ist nur online möglich!  
Bitte nutzen Sie den folgenden Link:  
www.vmf-online.de/t-2022-11-19-ft-mfa-zfa oder 
den QR-Code rechts: 

Es gelten die Teilnahmebedingungen des Verban-
des medizinischer Fachberufe e.V. Sie erhalten 
Ihre Anmeldebestätigung, die Teilnahmebedin-
gungen und eine Rechnung nach erfolgter Anmeldung über das 
Buchungssystem per E-Mail. Die Tagungsunterlagen werden ab 
08:15 Uhr im Tagungsbüro ausgegeben.

Anmeldeschluss ist am 10.11.2022

Vorteile für Mitglieder
Als Mitglied sparen Sie alleine für diese Veranstaltung 10 Euro Teil-
nahmegebühren. Weitere Informationen über die Mitgliedschaft und 
eine Beitrittserklärung finden Sie auf www.vmf-online.de.

Im Rahmen unserer Azubi-Aktion übernehmen wir für die ersten 
3 Monate den Mitgliedsbeitrag. Bitte informieren Sie sich über die 
aktuelle Aktion auf unserer Website! 

Sie sind beigetreten und haben noch keine Mitgliedsnummer?

Kein Problem. Nachdem Sie uns Ihre Beitrittserklärung zuge-
sandt haben, kann es ein paar Tage dauern, bis Sie die Begrü-
ßungsunterlagen mit Ihrem Mitgliedsausweis erhalten. Buchen 
Sie ein Ticket für Nichtmitglieder und vermerken Sie bei Ihrer 
Anmeldung zum Azubi-Tag unter „Mitgliedsnummer“, dass Sie 
ein neues Mitglied sind. Wir überprüfen das und Sie bekommen 
die 10 Euro kurzfristig erstattet

Verbandseigenes Gütesiegel 
Die Fachtagung hat vom Verband medizinischer 
Fachberufe e.V. das verbandseigene Gütesiegel 
Stufe 1 erhalten.

Sponsoren
Henry Schein Medical GmbH sowie die in der Referent*innen-
Liste aufgeführten Unternehmen. Vielen Dank für die freundliche 
Unterstützung. 

Aktuelle Änderungen
Über aktuelle Änderungen und weitere Termine informieren wir 
auf www.vmf-online.de

Foto Titel: Korn V. - adobe stock
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Programm MFA-und ZFA-Fachtagung Nord am 19.11.2022 in Ahrensburg

BLOCK 1, 09:30 bis 11:00 Uhr

01

Wohlfühlen im Winter - ätherische Öle für die 
Winterzeit

Lernziel: Die Teilnehmer*innen kennen die Wirkung 
von ätherischen Ölen auf den menschlichen Körper und 
wissen, wie eine „duftende Hausapotheke“ aussehen 
kann. Sie sind in der Lage, die Qualität der ätherischen 
Öle einzuschätzen.

Karin Woodman

02

Wissen über Wunden

Lernziel: Die Teilnehmer*innen kennen die unterschied-
lichen Wundarten, Wundheilungsstörungen und Wund-
heilungsphasen und sind in der Lage, Wundzustände 
zu beurteilen und je nach Wundheilungsphase zu ver-
sorgen.

Myriam Seifert

03

Zoonosen – den heimlichen Tätern auf der Spur

Lernziel: Die Teilnehmer*innen kennen die häufigsten 
Zoonosen und deren Symptome und sind in der Lage, 
an Fallbeispielen eine Erkrankung zu erkennen.

Nicole Josten-Ladewig

04

Die Craniomandibuläre Dysfunktion (CMD) – 
Betrachtung aus unterschiedlichen Blickwinkeln

Lernziel: Die Teilnehmer*innen kennen die Ursachen 
und Symptome der CMD und wissen, welche Möglich-
keiten der Behandlung bestehen.

Dr. Susanne Martius

BLOCK 2, 11:30 bis 13:00 Uhr

05

Stress ade – entspannter durch den Arbeitsalltag

Lernziel: Die Teilnehmer*innen kennen die grundlegen-
den Methoden, leichten Stress abzubauen und die po-
sitive Selbstbeeinflussung zu erhöhen. Sie sind in der 
Lage, den Alltag gelassener anzugehen, ihre Konzent-
ration zu erhöhen und den Abstand zu Stresssituatio-
nen zu verlängern. 

Christa Hübner-Schütt

06

Update Arbeitsmedizin

Lernziel: Die Teilnehmer*innen kennen die Tätigkeits-
felder der Arbeitsmedizin und wissen, welche arbeits-
medizinischen Vorsorgen (Pflicht- und Angebotsvorsor-
gen) es gibt. 

Helga Schwerdt

07

Quo vadis Kompressionstherapie?  
Wie ist die aktuelle Situation?

Lernziel: Die Teilnehmer*innen kennen die aktuellen 
Methoden der Kompressionstherapie und die leitlini-
enbasierten Techniken. 

Torsten Schaefers

08

Vollmachten und Verfügungen - Was steckt dahinter?

Lernziel: Die Teilnehmer*innen kennen die Unter-
schiede zwischen Patientenverfügung und Vorsorge-
wollmacht und beraten ihre Patient*innen kompetent 
und sicher.

Anita Marini

09

Burnout in der Zahnarztpraxis –  
Warum und Worüber brennen wir aus?

Lernziel: Die Teilnehmer*innen sind in der Lage, erste 
Symptome eines Burnouts zu erkennen und Ausgleichs-
übungen als Weg aus der Krankheit durchzuführen.

Dr. Susanne Martius

BLOCK 3, 14:00 bis 15:30 Uhr

10

Notfälle in der Praxis –  
Sicheres und richtiges Verhalten bei Notfällen

Lernziel: Die Teilnehmer*innen sind in der Lage, einen 
Notfall richtig einzuschätzen und bis zum Eintreffen des 
Rettungsdienstes schnell und kompetent zu handeln.

Matthias Ahlborn

11

Kinesio Taping – Mehr als nur bunte Bänder

Lernziel: Die Teilnehmer*innen kennen die Wirkweise 
von Kinesio-Tapes und wissen, in welchen Bereichen 
sie einsetzbar sind.

Tanja Santjer

12

Impf Update

Lernziel: Die Teilnehmer*innen kennen die Impfemp-
fehlungen für die verschiedenen Patientengruppen und 
sind in der Lage, unter Berücksichtigung des richtigen 
Umgangs und der Abrechnung des jeweiligen Impf-
stoffs das Impfmanagement durchzuführen. 

Jörg Heinrich

13

Der demente Patient

Lernziel: Die Teilnehmer*innen kennen die Definition 
von „dement“ und wissen, was man beim Umgang mit 
dementen Patienten beachten muss.

Klaus Seidel

14

Schnittstelle Praxis und Labor im Bereich 
Kommunikation und Hygiene

Lernziel: Die Teilnehmer*innen kennen Möglichkeiten, 
um die Zusammenarbeit zwischen Praxis und Labor zu 
verbessern. Sie wissen die wichtigsten Schritte der Hy-
giene und können sie im täglichen Praxisalltag anwen-
den.

Lukas Opalko

BLOCK 4, 16:00 bis 17:30 Uhr

15

Umgang mit AED Geräten (Automatisierter Externer 
Defibrillator)

Lernziel: Die Teilnehmer*innen kennen die Wirkungs-
weise des AED und sind in der Lage, bei einem Kreis-
laufstillstand schnell und sicher zu handeln.

Matthias Ahlborn

16

Aggressionen und Gewalt gegenüber Praxispersonal

Lernziel: Die Teilnehmer*innen kennen Möglichkeiten 
zur Gewaltprävention und sind in der Lage, diese im Pra-
xisalltag einzusetzen. Sie wissen, welche Möglichkeiten 
ihnen in ihrer Praxis zum eigenen Schutz zur Verfügung 
stehen oder welche Maßnahmen zum Schutz des Pra-
xispersonals eingeleitet werden können.

Anita Marini

17

LEBEN. Bis zuletzt.

Lernziel: Die Teilnehmer*innen kennen die unterschied-
lichen palliativen Erkrankungen und wissen um die aktu-
ellen Versorgungsstrukturen. Sie sind in der Lage, sich 
mit dem Thema „Lebensende“ intensiv zu beschäftigen 
und darüber zu informieren.

Gabriele Schell

18

Welche ärztlichen Aufgaben können Medizinische 
Fachangestellte, Versorgungsassistent*innen, 
Physician Assistants im Rahmen der Delegation 
übernehmen und was ist dabei zu beachten? 

Lernziel: Die Teilnehmer*innen kennen die Vorausset-
zungen und haftungsrechtlichen Aspekte, unter denen 
Aufgaben in der Arztpraxis delegiert werden dürfen. 
Sie sind in der Lage, die Risiken bei der Übernahme von 
Aufgaben und ihre Rolle im Praxisteam einzuschätzen. 
Sie wissen, welche neuen Versorgungsmodelle aktuell 
diskutiert werden. 

Hannelore König  


